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6.3 Annuller
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1. Introduktion
Dette dokument beskriver QuickPay-modulet til PrestaShop..

1.1 Egenskaber
Her en oversigt over funktionerne i modulet:

e Tilfgjer en eller flere betalingsmuligheder.

Det kan veelges om kunden skal betale gebyret for betalingen.
e Gar det muligt at haeve og annullere ordrer fra back office.
e Kan vise kortlogoer i hgjre side eller bunden.

e Betalinger kan haeves automatisk, nar ordren har en angivet
status.
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2.Indledning

2.1 Historie

Jeg startede med PrestaShop i 2009. | 2012 fik jeg overdraget
vedligeholdelsen af QuickPay-modulet til PrestaShop. Dengang var
PrestaShop 1.4 lige kommet i den endelige version. PrestaShop 1.5
var pa trapperne. PrestaShop 1.5 var den fgrste version af
PrestaShop, der kgrte med multistore.

2.2 Interface

QuickPay-modulet benytter et REST-API. Dette er bade hurtigt og
sikkert. Transaktionerne autentificeres med en (lang) naggle, der
kgres gennem hash-algoritmen SHA-256. Dette ggr det i praksis
umuligt for 3.-part, at vise eller oprette betalinger, hvis ngglen er
ukendt.

2.3 Sprog

Modulet har tekster pa dansk og engelsk. Det er muligt at tilfgje
tekster for et nyt sprog via PrestaShops oversaettelsesfunktion.
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3. Virkemade
En QuickPay-betaling har 3 trin: Betaling, validering, bekraeftelse.

3.1 Betaling

Kunden praesenteres for betalingsvinduet. Det kan f.eks. se saledes
ud:

3 VALG @NSKET BETALINGSMETODE

Betal via bankoverfersel (langsommere ordrebehandling) )
Betal med check (langsommere ordrebehandling) )

visa| (273 [B]_ Betal med krediitkort >
(& | Betal med MobilePay >

Nar kunden f.eks. klikker pa "Betal med kreditkort” sendes han/hun
videre til QuickPays betalingsvindue:
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Kortnummer: [ J
= visA
Udlpbsdato {mm/yy): D D y s
rdarenummer .

Kontrolcifre: C] o Type Betaling
Beleb DKK 36,23

| Gennemfer betaling |

er "aben”. Dvs. den ma ikke veere i vedligeholdelse/maintenance.
Nar betalingen er accepteret bliver kurven i PrestaShop omdannet til
en ordre. Ordren kan nu ses i back office.

3.3 Bekraeftelse
Sidste trin er at vise kunden, at ordren er blevet gennemfart.
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4. Installation

QuickPay-modulet kan enten hentes fra QuickPays hjemmeside eller
fra http://addons.prestashop.com. Det er saledes muligt at kebe
modulet direkte fra shoppen. Prisen er sat til den lavest mulige, da
PrestaShop ikke umiddelbart giver mulighed for at levere gratis
moduler via addons.prestashop.com.
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5. Konfiguration

Den fgrste del af konfigurationssiden ser saledes ud:

B3 QUICKPAY

Dette modul ger det muligt at modtage betalinger med Quickpay.

For at bruge modulet, skal du angive forretnings-ID, aftale-ID, APl-negle og privat-nagle. Disse vaerdier kan findes i Quickpays kontrolpanel | trazet med indstillinger.

Bruger-neglen skal angives for at kunne haeve, annullere og tilbagebetale transaktioner via API'et. Bruger-neglen er ogsa nedvendig for at kunne udregne gebyrerne,
hvis det er kunden, der skal betale gebyret. Af sikkerhedsgrunde anbefales det at oprette en bruger med minimale rettigheder.

Bemaerk, at reekkefelgen af kortene kan sendres ved at traekke/slippe boksen.

W DOKUMENTATION

» Du kan hente et PDF-dokument, der beskriver modulet :

* Dansk

£F INDSTILLINGER
Quickpay forretnings-1D
Quickpay privat-nagle
Quickpay bruger-nagle
Ordrepraefiks
Accepter testbetalinger
Kreditkort i et betalingsvindue
Kunden betaler kortgebyret
Aktiver AP|
Vis kortlogoer i venstre kolonne
Vis kortlogoer i bunden
Haev betalinger automatisk
Hazev betalinger med status

Tilpasning af betalingsvindue

TR

000

N
Aldrig j
Standard j

o)

Gem

Neaeste del af konfigurationssiden indeholder en liste med kort og
betalingsmader der kan bruges med modulet.

Jeg vil i det fglgende beskrive hvert enkelt felt i konfigurationen.
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5.1 Quickpay forretnings-ID

Forretnings-ID'et findes ved at logge ind pa
https://manage.quickpay.net. Under "Indstillinger” og "Integration”
ser det saledes ud:

& QuickPay

Indstillinger / Integration

Merchant information

v P @ &,

User information
£ indstillinger v

BRUGER AGREEMENT ID API KEY
Merchant
Brandings AFlU % ﬂ
Account
Users . % ﬂ
Acquirers

kjeld@mail4us.dk G ﬂ
Integration

Third Partw

Tallet ved "Merchantid” kopieres til konfigurationen i PrestaShop.

5.2 Quickpay privat-nggle

Privat-ngglen findes ved at klikke pa den lille nggle ved siden af
"Privat nggle” i QuickPay-manageren.

5.3 Quickpay bruger-nggle

API-ngglen findes ved at klikke pa den lille nggle for brugeren "API
user” i QuickPay-manageren.

Denne bruger bruges til at haeve, annullere og tilbagefgre
transaktioner. Det er ogsa denne bruger, der benyttes for at
udregne betalingsgebyret, hvis kunden skal betale gebyret.
Brugerens rettigheder kan indstilles i Quickpay-manageren under
"Users”.
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Du kan ogsa brug den nggle, der star ved siden af din e-mail-
adresse. Dette ggr dog, at PrestaShop far adgang med alle
rettigheder sldet til.

5.4 Ordrepreefiks

Alle ordrenumre i QuickPay har et 3-cifret praefiks. Dette kan vaere
nyttigt, hvis der kgres test. Jeg plejer f.eks. at bruge "T00”, nar jeg
tester systemet. Hvis shoppen karer med multistore, kan det ogsa
vaere en god idé, at bruge forskelligt preefiks for hver undershop, sa
det er nemt at spore, hvilken undershop betalingen kom fra.

5.5 Accepter testbetalinger

Ved at saette modulet i testtilstand, er det muligt at gennemfgre
betalinger, der ikke traekkes "rigtigt”. QuickPay har beskrevet hvilke
kortnumre der kan bruges for at gennemfgre en testbetaling her:
http://tech.quickpay.net/appendixes/test/.

5.6 Kreditkort i et betalingsvindue

Betalingssiden i PrestaShop har som udgangspunkt betalingsmader
og korttyper vist enkeltvis:
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Betal via bankoverfersel (langsommere ordrebehandling) )

Betal med check (langsommere ordrebehandling) )

Betal med Dankort >

14 Betal med eDankort >

Betal med Visa-kort >

[ ] Betal med MasterCard >

Ved at veelge "Ja” for "Kreditkort i et betalingsvindue” kan
kreditkortene samles, sa de vises som:

Betal via bankoverfersel (langsommere ordrebehandling) >
Betal med check (langsommere ordrebehandling) >
= €3 (visa Betal med kreditkort >
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5.7 Kunden betaler kortgebyret

Det er muligt at lade kunden betale kortgebyret. Modulet tilfgjer en
"vare” til ordren, sa gebyret ogsa fremgar af fakturaen. Gebyrets
stgrrelse findes ved at hente det via QuickPays API. Den bruger der
blev benyttet til "Quickpay bruger-nggle” skal have sat
rettighederne, sa "Create calculated fee from auth params” er
aktiveret.

5.8 Aktiver API

QuickPay giver mulighed for, at betalinger kan haeves, annulleres og
refunderes direkte fra back office. Vaelg ”Ja” for at fa denne
mulighed.

5.9 Vis kortlogoer i venstre kolonne

Ved at veelge "Ja” vises kortlogoerne i venstre kolonne, sa kunden
kan se, hvilke betalingsmuligheder der er.

5.10 Vis kortlogoer i bunden

Ved at veelge "Ja” vises kortlogoerne i bunden, sa kunden kan se,
hvilke betalingsmuligheder der er.

5.11 Heev betalinger automatisk

Ved at vaelge "Ja” bliver betalinger automatisk haevet. Dette bagr kun
bruges, hvis shoppen handler med ikke-fysiske varer (f.eks.
software).

For fysiske varer er det ifglge dansk lov fgrst tilladt at haeve
betalingen, nar varerne er afsendt.

5.12 Heev betalinger med status

Her kan veelges en ordrestatus, der far modulet til at haeve
betalingen automatisk. Typisk veelges statussen ”"Afsendt”.

5.13 Tilpasning af betalingsvindue

QuickPay giver mulighed for at tilpasse betalingsvinduet (branding).
Du kan her veelge, hvilken af de oprettede profiler, der skal
benyttes.

5.14 Kortoversigt

| kortoversigten vises alle de kort, der er understgttet af modulet.
Som udgangspunkt star alle kort som "Deaktiveret”. Ved klikke pa
knappen aktiveres kortet. Reekkefglgen af kortene er ogsa den
reekkefglge kortene bliver praesenteret for kunden pa. Ved at
"traekke/slippe” i et kort med musen, kan raekkefglgen aendres.
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6. Administraton

Nar der er oprettet en betaling, kan denne ses i back office, hvis
" Aktiver API” er sat til "Ja” i konfigurationen. Det ser saledes ud:

¥ QUICKPAY API:

Quickpay ordre-1D: T0124.0 [testtilstand)]

Transaktions-1D: 1012
Indleser: Clearhaus
Korttype: Quickpay-test-card [3D secure]
Land: DK
Oprettet: 2015-03-27 23:33:21
Dato Handling Beleb
2015-03-27 23:34:03 Godkendt 173,76 kr

Belab der skal haves:
173,76 Hav beleb

Beleb der skal tilbagebetales:
Tilbagebetal

Annuller transaktionen!

Quickpay-manager

6.1 Haev belgb

Hele belgbet eller dele af belgbet kan haeves, ved at klikke pa "Haev
belgb”.

6.2 Tilbagebetal

Hvis kunden returner hele ordren eller dele af den, kan der angives
et belgb, der skal tilbagebetales. Dette kan gentages indtil hele
betalingen er blevet refunderet. Bemaerk, at det ikke er muligt at
haeve belgbet igen, nar det er blevet tilbagebetalt.

6.3 Annuller

Hele betalingen kan annulleres, ved at klikke pa "Annuller
transaktionen!”. Dette er kun muligt, hvis der ikke allerede er blevet
haevet et belgb.
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